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Transactional:(TA)متقابلرفتارتحلیل Analysis

اتتغییرورشدمنظوربهدرمانیروانبرایاستمنطقیروشوشخصیتمورددرنظریه‌ای

.شخصی

می‌آوردفراهمارتباطاتبراینظریه‌ایهمچنینواستبی‌نظیرخودشناسیدر.

استدیگرانوخودشناختبرایروشبهترین.

.رودکارهبمی‌توانباشدارتباطاتوروابطافراد،درکبهنیازکهزمینه‌ایدرمتقابلرفتارتحلیل

.تاسکردنبرقراردرستارتباط،می‌دهیمانجاممتقابلرفتارتحلیلدرماکهکارهاییازیکی



.وکار‌داریمنوع‌تحلیل‌سر‌4در‌تحلیل‌رفتار‌متقابل‌ما‌با‌

(.رهایی‌از‌الگوهای‌اشتباه‌رفتاری/‌قرار‌است‌تحلیل‌گر‌رفتار‌باشیم)

:تحلیل‌ساختار-1
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کودک



به.استسطحیچهدرداریمدیگرانباکهروابطی:روابطتحلیل-2

.داریمنیازدایرهششبهدایرهسهجای

متقابلفتاررتحلیلپیکرقلب(زندگیسناریو):پیش‌نویستحلیل-3

life)است script).

ز،آغاداستاناین.می‌نویسیمراخودزندگیداستانکودکیدوراندرماازیکهر

.داردپایانومیانه



:روانیبازی‌هایتحلیل-4

.می‌کنیممشخصراتکراریالگوهایبازیتحلیلدر

اجازهوتبهمی‌دهدانجامرابازیاینکهکسیبالاست،تحملش)آوردمگیرتحالابازیگروبازیکن

.(کنیخراب‌کاریکهمی‌دهد



:TAفلسفهپیش‌فرض‌های

:زاعبارت‌اندکهاستگردیدهاستوارخاصیفلسفیفرضیه‌هایاساسبرمتقابلرفتارتحلیل

(TAشعار).هستندخوبذاتاانسان‌ها-1

دوهروتومنکهمعناستبداناین.هستندخوبذاتاانسان‌هاکهاستاینمتقابلرفتارتحلیلنظریهاساسی‌ترین

یکنای.نیستیمبالاترکدامهیچوداریمقرارسطحیکدردوهرماانسانینظراز.هستیمگرامیومحترمارزشمند،

.مباشیمتفاوتیسنوسازمانیردهمذهب،نژاد،داراییاوباشیمداشتهمتفاوتیکنشاگرحتیاستواقعیت

.  (همین پیش فرض جنبه درمانی دارد)همه خوب هستند و آدم بد نداریم 



TA(.یعنی‌شخصیت‌و‌فرد‌را‌از‌رفتارش‌جدا‌می‌کند)در‌اینجا‌خود‌را‌از‌رفتار‌جدا‌می‌سازد‌

.(استروانیوضعیت‌های/استآنهاباعمرآخرتاکهاستباورهایشاناینها)می‌نگرنددنیابهپنجره4ازانسان‌ها

(مهر‌طلب‌ها/‌اعتماد‌به‌نفس‌پایین)I am not ok/ you are ok-من‌خوب‌نیستم،‌تو‌خوب‌هستی-1

(خودشیفته‌ها)I am ok/ you are not ok-من‌خوب‌هستم،‌تو‌خوب‌نیستی-2

(پوچی‌و‌ناامیدی)I am not ok/ you are not ok-من‌خوب‌نیستم،‌تو‌خوب‌نیستی-3

I am ok/ you are ok-خوب‌هستم،‌تو‌خوب‌هستیمن‌-4

یک‌بیشتر‌تحلیل‌کنید‌از‌صبح‌تا‌شب‌در‌کدام‌قسمت‌هستید‌و‌جابه‌جا‌کنید،‌تنها‌با‌این‌تکن

.مشکلات‌روابطی‌سازمانها‌حل‌می‌گردد



:TAپیش‌فرضدومین

«دارندشدیدمغزیضایعاتکهجزآنهاییبهدارند،کردنفکرتواناییهمه»

.هستیمخودرفتاروافکار،احساساتمسئول:"مسئولندهمه"

.(شدملافهکمنکردی،کلافمتوبگوییمنمی‌توانیم)شدمهکلافکردیکلافم:مثال



.دداتغییرراآنمی‌توانومی‌شودتعیینکودکیدرماسرنوشت:TAدرپیش‌فرضسومین

ماتصورایندرشویم،یکدیگرغیرخوبرفتارهایدرگیرگاهیاستممکناماهستیمخوبدوهرتوومن

.کرده‌ایمپیرویخودکودکیتصمیماتهماناز

Theفیلم) kid/یادگیریبرایکمک‌کنندهباخریچاردنوشتۀ،امنسرزمینازگریزرمانTA/روبه

(شودشروعدرمانمی‌شودباعثاولیه،صحنه‌هاباشدنرو



روابط متقابل



درونیفضاییدربیشترساختارتحلیل
‌آیدمیبیرونبهدرونیفضایازروابطتحلیل



روابطتحلیل

(نهانیومتقاطع-مکمل)رابطهنوعسه:آنانواعوروابط

.پاسخومحرکیعنیTAدرروابط

.می‌کندارائهفرستندهکهپیامی(کلامیغیریاکلامیرفتارهای):محرک
.می‌شودکه‌در‌مقابل‌محرک‌ارائه‌پیامی‌:‌پاسخ



:مکملروابطانواع

:مکملروابطعملیاتیتعریف
.ستندهفرانتظارموردحالتازپاسخارسالیافرستندهانتظارموردحالتازپاسخدریافت

(کودکبهوالداز)آمدی؟دیرچرا:مدیر:مثال
کودکدررفتن(والدبهکودک)(شانه‌هاافتادهحالت)ببخشید:کارمند
.شوندسیرابوالدشاندارنددوستمدیرانبرخی

استوالدانهچوننکنیداستفادهدیگربدوخوبواژه‌های.
استبالغانهچوناستفاده‌کنیممضرومفیدواژه‌هایاز.



:متقاطعرابطه

آمادهپیشروزچندمی‌بایستکهگزارشیگرفتنبرایمدیرکارمحلدراستممکن:مثال
اضافه.دبگذاریمنمیزرویشدهتکمیلراگزارشفلانبایدامروز:بگویدخودکارمندبهمی‌شد
منریکااضافهبایدنیزشما:می‌دهدجوابکارمندلذااستنشدهامضااستمدتیکارمندکاری

.نمایدامضاوتاییدامروزحتمارا

هککسیبرایمی‌کنیدقطعراهمدیگرکهبارهر.کردندقطعراهمدیگربرداروالددوهر
.می‌آیدوجودبههیجانیتکانهشدهایجادمتقاطعرابطه

اتاوقگاهیبلکهنیستگرفتنقرارسرزنشموردیاشدنمسخرههمیشهخوردن،جا
.می‌کنیمدریافترامنتظرهغیرپاسخما



:یسیاسوشخصیروابطدرسازلهئمسعاملدومین:(کودک-والد/بالغ-بالغ)
(‌‌بالغ/بالغ)امسال‌چقدر‌افزایش‌حقوق‌داریم؟:بپرسممدیرمن‌از
وق‌افزایش‌حق.‌نیست‌خیلی‌خوب‌کار‌می‌کنی!‌حقوق؟‌حقوق)با‌فریاد‌بدهد‌جوابمدیر‌

(‌‌هم‌می‌خواهی؟

(بالغ-بالغ)داریم؟چیشاممامان:بگویممادرمبهمنیا
(کودکبهوالد)(داریمکوفت)بدهدپاسخمادر

والد
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کودک

والد

بالغ

کودک



والد

بالغ

کودک

والد

بالغ

کودک

رابطه‌پیچیده



زمانساختاردهیبهنیاز.2(نوازش)محرکبهنیاز.1داریمنیازدومامی‌گویدبرناریک

واحدی‌از‌شناخته‌شدن،‌به‌رسمیت‌شناخته‌شدن،‌درک‌حضور‌است:‌نوازش

تحقیق‌معتبر‌و‌شناخته‌شده‌توسط‌(spitz)

اخمیکحتییاوتمجیدوتعریفیکتبسم،یکاست،شدنلمسآنتریناصلی:نوازش
ابشوددرکماحضور)نوازشپس.استشدهدرکماحضورکهمی‌دهدنشانترشروییو

.داریمنیازنوازشبهشدتبهما(مختلفروش‌های

استنوازشدرخلاءخاطربهاضطراب‌هاوافسردگی.

شانهوگردندرد‌های



نوازش‌هاانواع

کلامی
کلامیغیر
مثبتنوازش
منفینوازش
شرطینوازش
غیرشرطینوازش



ش‌تعیینپیازقوانینطبقبرشطرنج،بازیفوتبال،بازیمانندنیزروانیبازی

.شوندمیبازیشده‌ای

:روانیبازیتعریف

استیدهپیچکهروابطیسرییک)هستندپنهانپیامدارایکهروابطسرییک

(می‌شودناخوشایندومنفیاحساساتبهمنجرکه



زندگیپیش‌نویس‌

و‌این‌ت‌را‌طرح‌ناخودآگاه‌زندگی‌تعریف‌کرده‌اسپیش‌نویش‌زندگی‌اریک‌برن‌
:می‌دهدطور‌آن‌راتوضیح‌

وسیلهبهوشدهریختهکودکیدوراندرکهاستزندگیازطرحی
کهتاسدرانتخاب‌هاییآننمودمیزانبالاترینومی‌گرددتقویتوالدین
.می‌آوردعملبهدرزندگیشخص



پیام‌های‌پیش‌نویس

مهم‌و،‌موفق‌نشبزرگ‌نشو،‌نباش،‌بچه‌نباش،‌خودت‌نباش،‌:‌دوازده‌گانههای‌بازدارنده‌
نکن،‌مریض‌باش‌،‌فکر‌نکن،‌احساس‌می‌کنیتو‌با‌بقیه‌فرق‌نباش،‌

...‌،‌تقریباً...،‌همیشه‌....،‌هرگز....،‌بعد‌از‌....تا‌اینکه‌:‌زندگی‌روند‌پیش‌نویس‌

کن،‌قوی‌عجله‌تلاش‌کن،‌سخت‌کن،‌دیگران‌را‌خشنود‌باش،‌کامل‌:‌سوق‌دهنده‌ها‌
باش




